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Willkommen bei NEOS 
Video 1 - Erste Schritte mit der Software
In diesem kurzen Video-Tutorial erhalten Sie einen Überblick 
über die Funktionen von NEOS und erfahren, wie Sie das 
System optimal für Ihre Bedürfnisse nutzen. Wir zeigen Ihnen, 
wie Sie mit der Kartenansicht arbeiten, eine tabellarische 
Übersicht aller erfassten Daten aufrufen und von der Statistik-
Funktion sowie der Tourenübersicht profitieren. 

Darüber hinaus lernen Sie, wie Sie mit dem Planner neue 
Touren erstellen, Teams verwalten und in der Administration Benutzer sowie Systemeinstellungen 
individuell anpassen. Nach diesem Video wissen Sie genau, wie Sie NEOS optimal einsetzen, um Ihre 
Prozesse effizienter und transparenter zu gestalten!

Maximale Übersicht und Kontrolle
Video 2 - Die Kartenansicht
Mit der Kartenansicht von NEOS haben Sie Ihre erfassten 
Daten jederzeit im Blick. In diesem Video-Tutorial erfahren Sie, 
wie Sie die Ansicht optimal nutzen, um schnell und gezielt auf 
relevante Informationen zuzugreifen. Sie sehen, wie sich die 
Daten je nach Zoomstufe verändern und wie Sie mit einem Klick 
auf einen Datenpunkt sofort Details wie das Aufnahmedatum, 
die Adresse und Bilder abrufen.

Zudem lernen Sie, mit der Filterleiste gezielt nach Zeitraum, Modell oder Status zu suchen. Beson-
ders praktisch: Die Polygon-Funktion ermöglicht es Ihnen, ein Gebiet zu markieren und die darin ent-
haltenen Daten direkt für eine Tour auszuwählen. So steigern Sie Ihre Effizienz bei der Tourenplanung!

Strukturiert, filterbar und optimal nutzbar
Video 3 - Erfasste Daten
Mit der tabellarischen Datenübersicht in NEOS behalten Sie je-
derzeit den Überblick. Auf einen Blick sehen Sie wichtige Details 
wie Zustand, Status, Aufnahmedatum und Postleitzahlenge-
biet – sortierbar und individuell anpassbar. 

Dank der Filterleiste können Sie gezielt nach relevanten Daten
suchen. Mit nur einem Klick öffnen Sie Bilder in der Großansicht oder bearbeiten einen Eintrag direkt. 
Nutzen Sie den Bearbeiten-Button, um den Status zu ändern, Prioritäten festzulegen oder Einträge zu 
löschen. Zusätzlich können Sie PDF-Reports erstellen und mehrere Datensätze für eine Tour zusam-
menstellen. So sparen Sie wertvolle Zeit und optimieren Ihre Arbeitsprozesse!
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https://www.remondis-digital.com/loesungen/digitale-stadtsauberkeit-aus-einer-hand/?utm_source=VertriebsPDF-NEOS&utm_medium=Video1&utm_campaign=VideosNEOS#c578842
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www.remondis-digital.com

Daten verstehen, Entscheidungen optimieren
Video 4 - Statistiken
Mit der Statistik-Funktion in NEOS erhalten Sie wertvolle Einbli-
cke in Ihre erfassten Daten – einfach, übersichtlich und aussage-
kräftig. Sie sehen auf einen Blick die Anzahl der Meldungen für 
einen bestimmten Zeitraum und erkennen sofort, welche 
Verunreinigungen am häufigsten auftreten. 

Dank der Analyse von saisonalen Trends und Langzeitentwick-
lungen können Sie Muster identifizieren und fundierte Entscheidungen für zukünftige Maßnahmen tref-
fen. Besonders hilfreich sind die Heatmaps, die Ihnen die Hotspots der verschiedenen Verunreinigun-
gen visuell darstellen. So können Sie gezielt reagieren und Ihre Ressourcen optimal einsetzen.
Nutzen Sie die Statistik-Funktion von NEOS, um schneller, präziser und strategischer zu handeln!

Teams und Touren effizient verwalten 
Video 5 - Teams erstellen und Tourenplanung
Video 5.1 - Touren durchführen aus Fahrersicht
Planen, koordinieren, optimieren – mit NEOS wird die Touren-
verwaltung zum Kinderspiel. In diesem Video erfahren Sie, wie 
Sie Teams erstellen, eine Startadresse, Kategorien und Fahrer 
zuweisen und so sicherstellen, dass Aufträge automatisch kor-
rekt zugeordnet werden. 

Wir zeigen Ihnen, wie Sie Meldungen für eine Tour auswählen, 
einen Auftrag erstellen, das Datum festlegen und den Plan im Planner optimieren. In der Tourenüber-
sicht haben Sie jederzeit Zugriff auf aktuelle, vergangene und zukünftige Touren.

Mit dem Google-Maps-Button navigieren Sie sich direkt zur nächsten Station und können Aufträge als 
erledigt oder storniert markieren – inklusive Kommentarfunktion für eine lückenlose Dokumentation.
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Nutzerverwaltung simpel, sicher und flexibel
Video 6 - Administration und Nutzerverwaltung
Mit NEOS verwalten Sie Benutzer schnell und unkompliziert. In 
diesem Video zeigen wir Ihnen, wie Sie neue Nutzer anlegen, 
indem Sie Namen, Rollen und Zugangsdaten definieren. Zu-
dem erfahren Sie, wie Sie bestehende Nutzer flexibel bearbei-
ten oder entfernen, wenn sie keinen Zugriff mehr benötigen.

Ob Administratoren, Planer oder Fahrer – mit der durchdachten Nutzerverwaltung in NEOS stellen Sie 
sicher, dass jeder die passenden Rechte erhält und Ihre Prozesse reibungslos laufen.

Video folgt in Kürze
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https://www.remondis-digital.com/loesungen/digitale-stadtsauberkeit-aus-einer-hand/?utm_source=VertriebsPDF-NEOS&utm_medium=Video5&utm_campaign=VideosNEOS#c578846
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